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Descarga la App

Descarga la app SolaraIA para Android de la 
Google Play Store. 

Visita solaraIA.com y descarga la versión de 
Solara IA para Windows 

Visita solaraIA.com  y usa Solara IA Web en 
cualquier navegador de internet. 

Regístrate GRATIS 30 DÍAS. 

Próximamente en iOS

SolaraIA

Configura tu impresora
Consulta la página 10 de este manual.

Adquiere un Punto de Venta Solara 
y disfruta de hasta  90 días GRATIS 

de Software. Visita: 

www.SolaraIA.com/POS 
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Generalidades

A Sucursal. Cambia de sucursal en caso de tener más de una. 
1 Inteligencia Artificial de Solara. Pregúntale cosas de tu negocio. 
2 Vender. Aquí venderás tus productos. 
3 Caja. Cortes de caja, Gastos, Fondos de caja entre otros. 
4 Inventarios. Crea productos, resurte inventarios y más. 
5 Reportes. Reportes de ventas, gráficos y estadísticas. 
6 Restaurante. Atiende a tus clientes asignándoles mesas. 
7 KDS. Pantalla para recibir comandas en la cocina. 
8 Almacén. Transfiere productos de tu almacén a tu tienda. 
9 Sucursales. Consulta las ventas de todas tus sucursales. 
Z Ajustes. Impresoras, usuarios, planes y más. 
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Inteligencia Artificial

Entra a Solara IA y pregunta cosas de tu negocio como: 

Solara IA entiende el hilo de la conversación, por lo que le puedes preguntar:   

Hay preguntas predefinidas a las cuales basta con seleccionarlas como por 
ejemplo: 

¿Cuánto vendí hoy?

¿Y este mes?

¿Cuántas ventas hice esta semana? ¿Cuánto gané esta semana?

¿Cuál es mi producto más vendido? Crea un producto nuevo

Registra un gasto Ajusta el inventario

La Inteligencia Artificial se entrena y aprende constantemente por 
lo que conforme pasen los días podrás preguntar más cosas.
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Vender

Debes tener creados tus productos. Ingresa a: 
Inventarios > Productos > Nuevo Producto  

Registra al menos la información básica de tu producto o servicio (nombre y 
precio de venta). 

Primero:

Vamos a vender

Selecciona el/los producto(s) y haz clic en COBRAR, Selecciona el método de 
pago y finaliza la venta. 

Vende a crédito

Cuando creas un cliente asigna un monto de crédito. Al vender selecciona al 
cliente y la opción de venta a crédito aparecerá. Si deseas imprimir su estado de 
cuenta ve a Reportes > Clientes y busca al cliente.

Venta libre

Te permite vender un producto que no existe en tu catálogo de productos.
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Caja

Ingresa a                      para registrar el fondo de caja diario. 

Si deseas registrar un gasto hazlo en  

Un retiro (o pre-corte) es muy útil para no tener mucho dinero en efectivo en la 
caja. No es un corte de caja porque la operación sigue en el mismo turno. 
Cuando se hace un Retiro queda evidencia y se imprime un comprobante, por 
lo que el cajero tendrá que entregar solo el efectivo con que cuenta, restando 
el dinero que se entregó en el/los retiro(s) 

Para hacer un retiro vaya a  

Cuando termine el turno es necesario hacer un  
Al realizar el corte la caja vuelve a estar en $0, listo para comenzar un turno o 
día nuevo. Al lado del icono de Corte de Caja verá el historial de cortes de caja 
para verificar cortes anteriores. 

Si no hace un corte de caja, los montos se acumulan para los turnos o días 
siguientes.

Fondo

Gasto

Retiro

Corte de Caja

Pregúntale a Solara IA: 

¿Cuánto dinero hay en caja?
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Inventarios
Para crear un producto o servicio nuevo 
vaya a Productos > Nuevo Producto. 

Ingrese Nombre y Precio de Venta y haga 
clic en GUARDAR. 

Existen otras opciones opcionales como 
I m a g e n , C ó d i g o s d e b a r r a , C o s t o, 
Existencias, Mínimo y Máximo entre otros.

Crear Producto

Marcas y Categorías

Ingrese a Categorías, cree una categoría 
nueva y seleccione dicha categoría para 
asignársela a un producto. Las categorías 
aparecen en VENDER y en RESTAURANTE. 

Haga lo mismo con Marcas.

Combos

Un combo se compone de diferentes productos que existen en tus 
inventarios. Ingresa a Combos y crea un combo nuevo. 

Asígnale un nombre, un precio y selecciona los productos que componen 
dicho combo. Haz clic en GUARDAR.  

Los combos aparecen en VENDER en una categoría llamada Combos.

Proveedores

Crea un proveedor y selecciona la marca 
que representa dicho proveedor.

Pídele a Solara IA: 

Crea un producto 
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Reportes

Existen 4 Reportes en Solara: 

El REPORTE DE VENTAS le muestra las ventas ticket por ticket de un determinado 
periodo. Seleccione un ticket si desea eliminarlo.  

En el REPORTE DE CLIENTES podrá ver/crear/editar los clientes. Puede darle crédito a sus 
clientes asignando primero una línea de crédito. Cuando realice una venta, seleccione un 
cliente con crédito y podrá venderle a crédito. 

Los gastos que crea en CAJA los puede ver reflejados en el REPORTE DE GASTOS. 

El REPORTE DE PRODUCTOS VENDIDOS le muestra los productos que más vende, tanto 
en unidades como en monto en un determinado periodo.

Ventas

Pregúntale a Solara IA: 

¿Cuánto vendí hoy/ayer entre las 5pm y las 6pm/este mes? 

¿Quién es mi mejor cliente? 

¿Cuál es mi producto más vendido? 

¿Cuánto gané este mes? (Necesita tener registrado los costos de 
sus productos)

Clientes Gastos Productos Vendidos

Seleccione el icono de gráfico para ver un gráfico de ventas de un mes 
(día por día) y de un año (mes por mes). En color gris saldrá un gráfico para 
el periodo anterior (día o mes), el cual le servirá para comparar sus ventas. 

En el Calendario de ventas verá debajo de cada día del calendario el 
monto de ventas de dicho día, los montos de venta semanales y el mejor 
día de ventas del mes.
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Ajustes

Vaya a los ajustes si desea:

Cambiar contraseña Crear o editar UsuariosCerrar sesión

Cree un usuario con su nombre, apellido y un NOMBRE DE USUARIO. Asígnele 
un Permiso predeterminado (Cajero, Mesero, etc.) o cree un permiso nuevo. 
Cree el usuario.  

Solara IA le asignará una contraseña temporal. Inicie sesión con su nuevo 
usuario, coloque la contraseña temporal e inmediatamente asigne su nueva 
contraseña.

Configurar impresoras Configurar estaciones de preparación

Ocultar/Mostrar: Vender, Restaurante, KDS, Almacén y Sucursales

Modo oscuro Suscribirse a Solara IA Vender sin Stock

Incluir o no incluir IVA en ticket de venta Cambiar idioma Español - Inglés

Ajustar % de IVA

Crear o editar Usuarios

Vender sin Stock

Vender sin stock le permite vender productos que existen en su catálogo 
aunque sus existencias se hayan terminado. Si activa esta opción es posible 
que su inventario esté con números negativos ( -10 unidades del producto X).
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Ajustes

Bluetooth 
1. En Android, vaya a la configuración de Bluetooth de su dispositivo (no en Solara 
IA) y busque la impresora; cuando la encuentre agréguela a sus dispositivos. 

2. Una vez que ha emparejado su impresora al equipo vaya a Solara IA a la 
configuración de impresoras y seleccione Agregar impresora. Seleccione 
bluetooth; en seguida aparecerá la impresora que previamente agregó a su 
dispositivo; selecciónela. 

Configurar impresoras

3. Selecciona el tamaño del papel 
de la impresora: 58mm u 80mm. 

Si deseas que en esa impresora al 
vender se imprima el ticket de 
venta activa el switch IMPRIMIR 
AL VENDER. 

Si deseas que en esa impresora al 
levantar un pedido en el módulo 
Re s t a u r a n t e s e i m p r i m a l a 
c o m a n d a a c t i v a e l s w i t c h 
COMANDAS.  

Puede configurar el aspecto de su 
ticket de venta, comanda o la 
cuenta, entre otros.  

Agregue el logo de su negocio, el 
número de copias a imprimirse, el 
encabezado y el pie de página de 
los tickets de venta, comandas y 
cuentas de los comensales.

USB 
En Android no necesita una configuración especial para conectar una 
impresora USB; Solara IA la detecta automáticamente. Vaya directo al paso 2.
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Ajustes

Ajuste el porcentaje de impuestos (IVA) en la seccion Ajustar % de IVA. Por 
defecto viene el 16%. 

Si desea que el porcentaje de IVA se desglose en el ticket de venta active el 
switch en Iva incluido en precios. Por defecto todos los precios que usted le 
asigne a sus productos ya incluyen IVA. Esta opción lo único que hace es 
desglosar la cantidad de esos $100 que son de IVA. 

Lo que no hace: No le va a SUMAR el IVA a los precios de sus productos.

Para ocultar/mostrar algunos menús en la barra lateral izquierda (o menú 
principal) vaya a Apariencia y active o desactive los switch de los menús que 
desea ocultar o mostrar. 

IVA incluido en preciosAjustar % de IVA

Ocultar/Mostrar: Vender, Restaurante, KDS, Almacén y Sucursales

Modo oscuro

Active el modo oscuro para proteger su vista mientras trabaja de noche.
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Funciones Avanzadas
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